QENDRA KRYESORE E MJEKESISE FAMILJARE - PRISHTINE

Raport 1 vizitave monitoruese pér kontrollimin dhe vilerésimin e
standardeve bazike té kujdesit shéndetésor né Qendrat e Mjekésisé
Familjare té komunés sé Prishtinés

Dhjetor 2014

Komiteti pér sigurrimin e cilésisé sé shérbimeve shéndetésore- QKMF Prishtiné



Né kuadér té aktiviteteve té komitetit té pér sigurimin e cilésisé sé shérbimeve shéndetésore
né QKMF béjné pjesé edhe vizitat vlerésuese té standardeve té cilésisé sé shérbimeve
shéndetésore né té gjitha QMF-ét.

Obijektivi

Objektivi 1 kétyre vizitave éshté kontrollimi dhe vlerésimi i nivelit té pérmbushjes sé

standardeve bazike té kujdesit shéndetésor té pércaktuara nga Ministria e Shéndetésisé .

Qéllimi
Identifikimi i problemeve, mangésive dhe dallimeve né cilésiné e shérbimeve shéndetésore
me géllim té planifikimit, organizimit dhe kryerjes sé aktiviteteve pér pérmirésimin dhe ngritjen
e cilésisé sé shérbimeve shéndetésore né té gjitha QMF-ét e komunés sé Prishtinés .

Metoda
Komiteti pér Sigurimin e Cilésisé i pérbéré nga Dr. Florie Hyseni—Morina - Kordinatore e

Cilésisé, Dr Merita Brovina Zévendésdrejtore e QKMF, Dr.Bujar Lila — Kryeshef i QKMF, dhe
Inf. Myrvete Sopi — Kryeinfermiere e QKMF gjaté periudhés kohore Néntor — Dhjetor ka
vizituar secilén QMF té Komunés Prishtinés . Gjaté kétyre vizitave kontrollimi dhe vlerésimi
standardeve bazike té kujdesit shéndetésor éshté realizuar me ané té metodés sé observimit,
mbledhjes sé fakteve dhe intervistimit duke duke ju referuar listés kontrolluse té standardeve té
cilésisé sé shérbimeve shéndetésore .

Pér secilén QMF té vizituar éshté pérgatiur njé raport i vizités i cili pérfshiné konstatimet dhe
rekomandimet e dala nga vizita dhe do t'i dorézohet menaxherit t&¢ QMF-sé dhe menaxhmentit té
QKMF .



QMF 1
QMF2
QMF3

QMF 4
QMF 5

QMF 6
QMF 7
QMF8
QMF9
QOMF 10
QMFMati 1
QMF Mat
QMF Besi
QMF Hajvali
QKMF
Poliklinika
stomatologjike

Orari | gendrave

07.00-20.00(té dielave 13.00)
07.00-20.00(té dielave 13.00)
07.00-20.00(té dielave 13.00)

07.00-07.00 (24 oré pérveq té dielave deri13.00)
07.00-07.00 (240r€)

07.00-07.00 (24 oré pérveq té dielave deri13.00)
07.00-20.00(té dielave 13.00)

07.00-20.00(té dielave 13.00)

07.00-20.00(té dielave 13.00)

07.00-20.00(té dielave 13.00)

07.00-20.00(té dielave 13.00)

07.00-20.00(té dielave 13.00)

07.00-20.00(té dielave 13.00)

07.00-20.00(té dielave 13.00)

07.00-07.00 (240r€)

0700 - 15.00



Hapesira per orrimin e snerpimeve snenaetesore
Konstatime
QOMF 1 Nuk kané hapésiré té mjaftueshme dhe funksionale (kartoteka...)
QMF2 Kane hapsiré té mjaftueshme

QMF3 Kané hapésiré té mjaftushme por té paorganizuar (kartoteka mungon )
QMF 4 Kane hapsiré té mjaftueshme
Kané hapesiré té mjaftueshme por éshté e paorganizuar( kartoteka e
QMF 5 vogel dhe dhoma e infuzioneve)
Ka hapésiré té mjaftueshme por nuk eshte e organizuar né ményre te
pershtatshme (hapéra e dedikuar pér kartoteké dhe intevencé
QMF 6 /lidhetore éshté e ngushté

QMF 7 Kane hapsiré té mjaftueshme/hapésira e kartotekés e vogel

Kane hapsiré té mjaftueshme nevojitet riorganizim (depoja e barnave
QMF8 dhe kartoteka )
QMF9 Kané hapsiré té mjaftueshme

Kané hapsiré té mjaftueshme, por e paorganizuar /hapésirat pér

kartoteké dhe intervencé shumé té ngushta/ dy hapesira nuk

shfrytézohen fare per shkak nevojes per intervenim ne dritare dhe ne
QOMF 10  dysheme

QMF Mat 1Kané hapsiré té mjaftueshme

QMF Mat Dhoma e infuzioneve éshté e vogél, nuk kané kartoterké

QMF Besi Kané hapsiré té mjaftushme

QMF

Hajvali Hapésira e gendrés éshté optimale por ka kartoteka esht e ngushté
Hapésira e gendrés éshté optimale por kartoteka eshte e ngushté ( MF,

QKMF MP)

Polik. Stom Kane hapésiré optimale

Rekomandime
Té renovohet dhe riorganizohet objekti

Té riorganizohet hapésira

Té riorganizohet hapésira ( éshté né renovim

)

Té riorganizohet hapésira né ményreé gé té
plotésohen té gjitha nevojat e sherbimeve
Té adaptohet mjé hapésiré e mjaftueshme pél
kartoteké

Té riorganizohet hapésira (té adaptohet
hapésiré e mjaftueshme pér kartoteké dhe
hapésiré e pérshtatshme pér depo té barnave

Té riorganizohet hapésira té zgjerohet
hapésira e kartotekés dhe intervencés , té
kryhen inervenimet e duhura (dritare dhe
dysheme ) ne dy hapésirat qé nuk
shfrytézohen

Té riorganizohet hapésira (dhoma e
infuzioneve, kartoteka )

Té adaptohet njé hapsiré pér kartoteké

Nevojtet njé riorganizimn e hapésirés



Hapésira pér ofrimin e
shérbimeve shéndetésore

Hapésiré té
pamjaftuesh Hapésiré té
me mjaftueshme
7% ‘ 40%
Hapésiré té
mjaftueshme
por té
paorganizuar
53% KONSTATIM: Bazuar né kontrollimin dhe vlerésimin e hapésirés sé

pér ofrimin e shérbimeve shéndetésore éshté konstatuar se 40 % e
QMF-ve té komunés sé Prishtinés kané hapésiré té mjaftueshme,
53% kané hapsiré té mjafueshme por té paorganizuar dhe 7 % nuk
kané hapsiré té mjaftueshme pér ofrimine shérbimeve shéndetésore .
REKOMANDIM: Té béhen intervenime/riorganizime né hapésirat e
QMF-ve me géllim té adaptimit té hapésirave té mjaftushme pér
ofrimin e shérbimeve shéndetésore .



Kané urdhéresa
administrative

Kané
urdhéresa
administr

ative

100%

KONSTATIM : Té gjitha Qendrat e Mjekésisé Familjare kané
urdhéresa administrative (té ndryshme)

REKOMANDIM : Té€ pérpilohet njé listé e pakos me
Ligje,Udhézime Administarive (UA) dhe rregullore relevante

té cilat do t'i keté menaxheri i secilés gendér (né formé té
shkruar) .



QMF 1

QMF2
QMF3

QMF 4

QMF 5
QMF 6
QMF 7
QMF8

QMF9

QMF 10
QMF Mati 1

QMF MAT

QMF Besi

QMF Hajvali
QKMF

Pol.Somat.

Vleresimi i rregullt i punétoreve

Konstatime

Nuk béhet vleresimi i rregullt i punétoréve

Nuk béhet vleresimi i rregullt i punétoréve
Béhet vlerésimi i rregullt i punétoréve por jo ne

Nuk béhet vleresimi i rregullt i punétoréve

Nuk béhet vleresimi i rregullt i punétoréve
Béhet vlerésimi i rregullt i punétoréve por jo ne
Behet vleresimi i rregullt i punetoreve

Nuk béhet vleresimi i rregullt i punétoréve

Nuk béhet vleresimi i rregullt i punétoréve
Béhet vlerésimi i rregullt i punétoréve por jo ne
Nuk kané formular

Nuk béhet vleresimi i rregullt i punétoréve

Béhet vlerésimi i rregullt i punétoréve por jo ne

Béhet vlerésimi i rregullt i punétoréve por jo ne
Béhet vlerésimi i rregullt i punétoréve por jo ne

formular

formular

formular

formular

formular
formular

Behet vleresimi i rregullt i punetoreve, ka mungesé té

formularéve

Rekomandime

Té béhet vlerésimi i performancés sé punétoréve
Té béhet vlerésimi i performancés sé punétoréve né
formular

Té pérgatiten formular pér vierésim té punétoréve
Té pérgatiten formular pér vlerésim té punétoréve

Té pérgatiten formular pér vlerésim té punétoréve
Té pérgatiten formular pér vlerésim té punétoréve

Té pérgatiten formular pér vlerésim té punétoréve

Té pérgatiten formular pér vlerésim té punétoréve

Té pérgatiten formular pér vlerésim té punétoréve

Té pérgatiten formular pér vlerésim té punétoréve

Té pérgatiten formular pér vlerésim té punétoréve

Té pérgatiten formular pér vlerésim té punétoréve

Té pérgatiten formular pér vlerésim té punétoréve
Té pérgatiten formular pér vlerésim té punétoréve

Té pérgatiten formular pér vlerésim té punétoréve



Vlerésimi i rregullt i performancés sé

Nuk béhet
50%

punetoreve

Béhet por
JOo né
formular
50%

KONSTATIM : Né 50% e QMF-ve té komunés sé Prishtinés
béhet vlerésimi i rregullt i performancés sé punétoréve por jo
sipas njé formulari me indikatoré té parformancés té definuar
qarté . Ndérsa né gendrat tjera nuk béhet fare vlerésimi i rregullt
i performancés sé punéntoréve .

REKOMANDIM : Té pérpilohet njé listé/formular me indikatoré
té performanés sé punétoréve e cila nuk do té lejojé
subjektivizém dhe té béhet vlerésimi i rregulllt i performancés sé
punétoreve .



Komisionet dne Komitetet sipas ligjeve né fuqi

Késhilli profesional

Komisioni pér shgyrtim té ankesave
Komisioni diciplinor

Komiteti pér sigurimin e CIésisé
Komiteti pér ZHVP

Eshté i formuar dhe funksional
Eshté i formuar dhe funksional
Eshté i formuar dhe funksional

Eshté i formuar dhe funksional
Eshté i formuar dhe funksional

Komiteti pér Edukim dhe Promovim Shéndetésor Eshté i formuar dhe funksional

Rishgyrtimet kolegiale

Rishqyrtimet
kolegiale
mbahen dhe
evidentohen
100%

KONSTATIM : Né QKMF -Prishtiné jané té
formuara dhe funksionojné té gjitha
komisionet dhe komitetet sipas ligjeve né
fuqi . Ndérsa né nivel té¢ QMF-ve
funksionojné edhe grupet e Rishgyrtimit
Kolegial .

REKOMANDIM : Pasi mbajtja e
rishqytrimeve kolegiale éshté njé aktivitet i
filuar rishtazi népér QMF-re éshté e
nevojshme té mbahet njé trajnim/ligjeraté nga
QTMF(Qendra Trajnuese e Mjekésisé
Familjare ) pér procedurén e mbajtjes sé njé
Rishqgyrtimi Kolegial .



Hyrja e objektit(pllakati me emérim, gasja pér persona me aftési
té kufizuar dhe orari)

Konstatime Rekomandime
Pllakati me emérim éshté i vendosur, gasja pér persona me aftési té kuzizuar egziston
QMF 1 ndérsa orari i gendés mungon Té vendoset orari ne hyrje te gendres
Pllakati me emérim té gendrés dhe orari jané té vendosur, gasja pér persona me aftési té
QMF2 kufizuar egziston
Pllakati me emérim té gendrés dhe orari jané té vendosur, gasja pér persona me aftési té
QMF3 kufizuar egziston
Pllakati me emérim té gendrés dhe orari jané té vendosur, gasja pér persona me aftési té
QMF 4 kufizuar egziston
Pllakati me emérim éshté i vendosur, gasja pér persona me aftési té kuzizuar egziston
QMF 5 ndérsa orari i gendés mungon Té vendoset orari ne hyrje te gendres
Pllakati me emérim té gendrés dhe orari jané té vendosur, gasja pér persona me aftési té
QMF 6 kufizuar egziston
Pllakati me emérim té gendrés dhe orari jané té vendosur, gasja pér persona me aftési té
QMF 7 kufizuar egziston
Pllakati me emérim té gendrés dhe orari jané té vendosur, gasja pér persona me aftési té
QMF8 kufizuar egziston
Pllakati me emérim té gendrés dhe orari jané té vendosur, gasja pér persona me aftési té
QMF9 kufizuar egziston
Pllakati me emérim té gendrés dhe orari jané té vendosur, gasja pér persona me aftési té
QMF 10 kufizuar egziston

Pllakati me emérim té gendrés dhe orari jané té vendosur, gasja pér persona me aftési té
QMF Mati 1 kufizuar egziston
Pllakati me emérim té gendrés dhe orari jané té vendosur, gasja pér persona me aftési té

QMF MAT kufizuar egziston
Pllakati me emérim té gendrés dhe orari jané té vendosur, gasja pér persona me aftési té
QMF Mat kufizuar egziston

Pllakati me emérim té gendrés dhe orari jané té vendosur, gasja pér persona me aftési té
QMF Hajvali kufizuar egziston

Pllakati me emérim té gendrés dhe orari jané té vendosur, gasja pér persona me aftési té
QKMF kufizuar egziston

Pllakati me emérim té gendrés dhe orari jané té vendosur, gasja pér persona me aftési té



Hyrja e objektit(pllakati me emérim,qgasja pér
persona me aftési té kufizuar dhe orarti,)

Pllakati me emérim té gendrés
éshté i1 vendosur

Hyrja ka gasje pér persona me
aftési té kufizuar

Orari éshté gendrés éshté |
vendosur

e

7

87%

100%

100%

KONSTATIM : Té gjitha QMF-t e komunés sé Prishtinés né hyrje té objektit e kané
té vendosur plakatin me emértim té gendrés dhe kané gasje pér persona me aftési té
kufizuar . Ndérsa orari i puné sé gendrés éshté i vendosur né hyrje té objektit né 14

prej tyre (87%)).

REKOMANDIM : Cdo gendér t'a keté té vendosur orarin e punés sé gendrés né

hyrje té objektit



Zhvillimi 1 vazhdueshem profesional

Konstatime Rekomandime
OMF 1 Kané plan pér ZHVP (i nevojshém trajnimi per RCP)  Té mbabhet ritrajnim pér RCP
QMF2 Kané plan pér ZHVP (i nevojshém trajnimi per RCP)  Té mbabhet ritrajnim pér RCP
QMF3 Kané plan pér ZHVP (i nevojshém trajnimi per RCP)  Té mbabhet ritrajnim pér RCP

Kané plan pér ZHVP (té nevojshme temaper semundjet Té pérfshihen tema pér semundje
QMF 4 respiratore ) respiatore
QMF 5 Kané plan pér ZHVP (i nevojshém trajnimi per RCP,)  Té mbabhet ritrajnim pér RCP
QMF 6 Kané plan pér ZHVP

Kané plan pér ZHVP (i nevojshém trajnimi per RCP, pér Té mbahet ritrajnim pér RCP,
QMF 7 pérdorim té EKG-s dhe defibrilatorit ) perdorim te EKG dhe defibrilatorit

Kané plan pér ZHVP (té nevojshme mé shumeé trajnime  T& mbahen trajnime edhe nga aspekti
QMF8 nga aspekti praktik) praktik
QMF9 Kané plan pér ZHVP (i nevojshém trajnimi per RCP)  Té mbabhet ritrajnim pér RCP

Té mbabhet trajnim pér rishgyrtime

QMF 10 Kané plan pér ZHVP kolegiale

Kané plan pér ZHVP (i nevojshém trajnimi i disa Té mbahet trajnim i infermierve per
QMF Matil infermieréve per urgjencé ) urgjencé

QMF MAT Kané plan pér ZHVP

QMF Besi Kané plan pér ZHVP

QMF Hajvali Kané plan pér ZHVP( i nevojshém trajnimi pér RCP)  Té mbahet ritrajnim pér RCP
Kané plan pér ZHVP( i nevojshém trajnimi pér RCP)MP Té mbahet ritrajnim pér RCP dhe

QKMF kurs per komjputeré kurs pér komjuter

Poli. Stomat. Nuk kané plan pér ZHVP



Karta pér té drejtat dhe pérgjegjésité e pacientit
Kutia e ankesave té pacientéve

Konstatime Rekomandime
Karta éshté vetém né formatin e vjetér, kutija pér
QMF 1 ankesa éshté e vendosur Té sigurohet forma e re e kartés

QMF2 Jané té vendosura
QMF3 Jané té vendosura
QMF 4 Jané té vendosura

QKMF 5 Jané té vendosura
QMF 6 Jané té vendosura

QMF 7 Jané té vendosura
Karta éshté vetém né formatin e vjetér, kutija éshté e Teé sigurohet forma e re e kartés,
QMF8 vendosur por pa emértim té vendoset emertimi i kutisé

QMF9 Jané té vendosura

QMF 10 Jané té vendosura
QMF Mati

1 Jané té vendosura
QMF MAT Jané té vendosura
QMF Besi Jané té vendosura
QMF

Hajvali Jané té vendosura

QKMF Jané té vendosura
Pol.stoma. Jané té vendosura



Prezenca e Kartés pér té drejtat dhe

pérgjegjésité e pacientit si dhekutisé KONSTATIM : N gjitha QMF-t€ e komunés
sé Prishtinés éshté e vendosur Kutija pér

e ankesave té paC|enteve Ankesa té Pacientéve, ndérsa Karta pér
Drejtat dhe Pérgjegjésité e Pacientit ( version i
/‘ ri )éshté i vendosur né 87% té gendrave.
REKOMANDIM : Té vendoset formati i ri i
Kutija pér ankesa té 100% Kartés pér té__Drejtat e Pacientit ne secilén
pacientit gendér . Kutija pér ankesa té pacientéve té
keté té shénuar edhe emértimin (aty ku i
‘ mungon )

Karta pér té drejtate 87%

pacientit /

Shenjat pér ndalimin e pirjes sé

duhanit
100%
50% ;
) 0% f
KONSTATIM : Né té gjitha QMF-té e komunés sé Jané té
Prishtinés jané té vendosura shenjat pér ndalimin e d ,
pirjes sé duhanit né vende adekuate ven OSUI’a" ne
vende té
dukéshme
Numri i
0
gendrave 16 100%




QMF 1
QMF2

QMF3
QMF 4

QMF 5

QMF 6
QMF 7

QMFS

QMF9
QMF 10

QMFMati 1
QMF Mat

QMF Besi
QMF Hajvali

QKMF
Poliklinika

Cmimorja me listén e shérbimeve

Konstatime
Eshté e vendosur né vende adekuate
Eshté e vendosur né vende adekuate

Eshté e vendosur né vende adekuate
Eshté e vendosur né vende adekuate

Né stomatologji mugon ¢mimorja
Eshté e vendosur né vende adekuate
Eshté e vendosur né vende adekuate

Eshté e vendosur né vende adekuate

Eshté jashté standardit, né laborator nuk ka

¢cmimore
Eshté e vendosur né vende adekuate

Eshté e vendosur né vende adekuate
Eshté e vendosur né vende adekuate

Eshté e vendosur né vende adekuate
Eshté e vendosur né vende adekuate

Eshté e vendosur né vende adekuate

Jané té vendosura por jo ne te gjitha vendet

stomatologjike adekuate

Rekomandime

Té vendosen ¢gmimore ne vende
adekuate

Té vendosen ¢gmimore té
standardizuara ne vende adekuate

Té vendosen ¢mimore ne vende
adekuate



Cmimorja me listén e shérbimeve

Jané té Eshté jashté
vendosura standardit, n
por jo ne te é laborator

gjitha nuk ka

vendet ¢mimore

adekuate 6%
13%
Eshté e
vendosur né
vende
adekuate
81%

KONSTATIM : Cmimorja me listen e shérbimeve éshté e
vendosur ne vende adekuate né shumicéne gendrave
(81% ), né disa gendra nuk éshté e vendosur né vende
adekuate (13 %) dhe ka gendér gé kané ¢mimore té
pastndardizuar .

REKOMANDIM : Né secilén gendér té vendosen gmimore
me listé té shérbimeve né vende adekuate



Konstatime
OMF 1 Ka
QMF2 Ka
QMF3 Ka
QMF 4 Nuk ka
QMF 5 Jo mjaftushém
Ka/ né stomatolgji dhe pediatri ka material
QMF 6 reklamues te kompanive te ndyshme
QMF 7 Ka (poster dhe fletushka)
QMF8 Ka
QMF9 ka
QMF 10 Ka

OMF Mati1 ka

QMF Mat Vetém njé poster
QMF Besi Ka

QMF Hajvali Ka
QKMF Ka

Nuk ka/ ka prezente reklama me produkte
Pol.stom. per pastrim te dhembeve

iviaterial eaukativ snendetesor ne

pritore
Rekomandime

Té vendoset material edukativ shéndetésor né
pritore

Té vendoset mé shumé material edukativ
shéndetésor né pritore

Té largohen materialet reklamuese te kompanive
prodhuese nga Pediatria dhe Gjinekologjia

Té vendoset mé shumé material edukativ
shéndetésor né pritore

Té higen te gjitha reklamat e kompanive



Material edukativ shéndetésor né
pritore KONSTATIM : Né shumicén e QMF-ve

Nuk ka ose ka materiale té shkruara edukative
ka por me shéndetésore (87%), e né disa gendra ose
reklama t& shérbime "nuk ka 0se ka"por jané edhe me
kompanive reklama té kompanive té ndryshme
prodhuese prodhuese . T )
1304 REKOMA_NDIM : Né secilén prl_tore té
0 keté materiale té shkruara edukative
shéndetésore (poster dhe fletushka )
Ka material
edukativ
87%
Emri 1 mjekut dhe orari I punés
KONSTATIM : Né shumicén e QMF- Né
ve té komunés sé Prishtinés éshteé i ordinancén e
shénuar emri i mjekut dhe orari i punés stomatologjis
né derén e ordinances (94%) me disa & mungon
pérjashtime (6%) dhe né
REKOMANDIM : Né secilén deré té laborator Eshté i
ordinances té jeté i shénuar emri i mungon orari shénuar né
mjekut dhe orari i punés 6% derén e ¢do

shérbimi
94%



QMF 1
QMF2
QMF3
QMF 4

QMF5
QMF 6

QMF 7
QMFS
QMF9
QMF 10

Higjena e pergjitheshme e objektit

Konstatime Rekomandime
Té ngritet shkalla e pasterstise ( té
Higjena e pergjitheshme e objektit renovohet objekti )

E kénagéshme

E kenagéshme

E kénagéshme

Pjeserisht e kenagéshme/ né dhome te

pranimit ne stomatologji e paknageshme  Té ngritet shkalla e pasterstise
E kénagéshme

Shumé kénagshme
E kénagéshme
E kénagéshme
E kénagéshme

QMF Mati 1 Shumé kénagshme

QMF Mat

QMF Besi
QMF
Hajvali

QKMF

E kénagéshme
E kénagéshme

E kénagéshme
Pjesérisht e kénagshme, kané mungesé té  Té plotésohet nevoja pér higjenist dhe té
higjenistéve ngritet niveli i pastértisé

Poliklinika Pjeserisht e kenagéshme/ salla e kirurgjisé
stomatologji nuk i pérmbushé standardet e mirémbajtjes Té ngritet shkalla e mirémbajtjes dhe

ke

dhe higjenés higjenés



Higjena e pergjitheshme e

objektit
Pjesérisht e
kénagéshme
25%
E
kénagéshme
75%

KONSTATIM : Né shumicén e QMF-ve té
komunés sé Prishtinés niveli i higjenés
éshté i kénagshém (75%) . Ndérsa né 25%
prej tyre niveli i higjenés éshté pjesérisht i
kénagshém .

REKOMANDIM : Té ngritet niveli i
higjenés né té gjitha gendrat ku ka nevojé



Gjendja e pérgjithéshme e objektit
(gélgerosja, lagéshtia,ujé, kanalizim, rrymé)

Konstatime Rekomandime

Objkti shumé i vjetér (problem me instalim te rrymes dhe ka ~ Té sanohet problemi me rryme elektrike dhe
QMF 1 prezence té lagéshtisé ) problemi i lagéshtisé
QMF2 Ka prezencé lagéshtie Té sanohet problemi i prezencés sé lagéshtisé

Objekti i parenovuar/i pagélgerosur/bateria e ujit né kuzhiné  Té renovohet objekti/Té gélgeroset/té rregullohet
QMF3 éshté defekt bateria e ujit né kuzhiné

QMF 4 E miré
Objekti eshte ne renovim/té ndérrohet inventari i

QMF 5 Objekti i parenovuar/inventari i vjeteruar(karrikat) vjetéruar
QMF 6 Objekti eshte ne renovim
QMF 7 E miré/ oborri éshté pa ndrigim Té sigurohet ndrigim per oborrin e gendrés
QMF8 E miré
Né dy ordinanaca nuk ujé té rrjedhshém, problem me kanalizim
QMF9 I cili éshté né sanim Té sigurohet uji i rrjedhshém né dy ordinancat

E miré/ pérveq dy hapésirave ge nuk shfrytézohen dhe kané
nevojé intervenim né dritare, dyshemeja/kané reduktime té ujit Té intervenohet né dy hapsirat e pashfrytézuara té
QMF 10 dhe nuk kané rezervar te ujit béhen funksionale/té sigurohet rezervoar i ujit

QOMFMati 1 E miré
Mungesé ventilimi ne vaksinim (dritaret nuk hapen), mungesé T&é sigurohet ventilim ne vaksinim, té béhet
QMF Mat  ndigimi ne oborr, problem me kanalizim por eshte ne sanim ndrigimi i oborrit

QMF Besi  Objekti éshté i ri dne né gjendje shumé té miré
QMF HajvaliE miré
Ka prezencé lageshtie né pjesen e dedikuar pér ndérrime té
natés, né dhomén e infuzioneve né vaksinim dhe gjinekologji,
kané problem me kanalizim ne zyrén e kryeshefit dhe Té renovohet objekti, dhe te zgjidhet problemi i
QKMF inermieres pérgjegjése né MF, objekti ka nevojé pér gélgerosje lagéshtisé dhe kanalizimit
Pol. Stom. E parenovuar Objekti eshte ne renovim



Gjendja e pérgjithéshme e objektit
(gélgerosja, lagéshtia,ujé, kanalizimi,

rryma)
Qendra me
e Qendra né
Intervenime N
3804 gjendje té
miré
37%
Qendra né
renovim
25%

KONSTATIM : 37% e QMF-ve té komunés sé Prishtinés
jané gjendje té miré sa i pérket

gélgerosjes, lagéshtisé,ujit ,kanalizimit dhe rrymés. 25% prej
tyre jané né renovim dhe 38% kané nevojé pér intervenime
REKOMANDIM : Té kryhen té gjitha intervenimet e
duhura me géllim té pérmirésimit té gjendjes sé

pérgjithéshme té gendrave



Respektimi i orarit té punés
Konstatime Rekomandime

QMF 1  Orari punes respektohet (mbajné evidencé)
QMF2  Orari punes respektohet (mbajné evidencé)
Té respektohet orari i punés dhe té
Orari i punés nuk respektohet nga disa punétor/ evidencé evidentohen te gjithé punétorét né fletoren
QMF3  mbajné por disa punétoré nuk evidentohen e ardhje-vajtjes
QMF 4 Orari punes respektohet (mbajné evidencé)

QMF 5  Orari punes respektohet (mbajné evidencé)
QMF 6  Orari punes respektohet (mbajné evidenceg)

QMF 7 Orari punes respektohet (mbajné evidencé)
QMF8  Orari punes respektohet (mbajné evidence)
Té respektohet orari i punés dhe té
Orari punes respektohet (mbajné evidencé), perved njeres evidentohen te gjithé punétorét né fletoren

QMF9  mjeke e cila nuk evidentohet rregullisht e ardhje-vajtjes
QMF 10 Orari punes respektohet (mbajné evidencé)
QMF

Mati 1 Orari punes respektohet (mbajné evidencé)
QMF Mat Orari punes respektohet (mbajné evidencé)

QMF BesiOrari punes respektohet (mbajné evidencé)
QMF

Hajvali  Orari punes respektohet (mbajné evidencé)
QKMF  Orari punes respektohet (mbajné evidencé)
Pol.

Stomat.  Orari punes respektohet (mbajné evidencé)



Respektimi | orarit té punés

Nuk

evidentohe
n té gjithé

punétorét
13%

Orari punes
respektohet
(mbajné
evidence)
87%

KONSTATIM : Né shumicén e QMF-ve té komunés sé
Prishtinés resppekohet orari i punés dhe mbahet evidence
ndérsa né disa gendra (13%) nuk evidentohen té gjithé
punétorét né librin e ardhje-vajtjeve

REKOMANDIM : Né secilén gendér té mbahet evidencé e
ardhje-vajtjeve dhe té respektohet orari i punés



Uniformat , kartat e identifikimit, faksimili

Konstatime Rekomandime
Bartin uniformen, disa kane mbathje joadekuate, kane kartat e Té mbahen mbathje
QMF 1 identifimitmjeket kane faksimilin adekuate
QMF2 Bartin uniformen, kane kartat e identifimit,mjeket kane faksimilin
QMF3 Bartin uniformen, kane kartat e identifimitmjeket kane faksimilin
QMF 4 Bartin uniformen, kane kartat e identifimitmjeket kane faksimilin
QMF 5 Bartin uniformen, kane kartat e identifimitmjeket kane faksimilin
QMF 6 Bartin uniformen, kane kartat e identifimitmjeket kane faksimilin
QMF 7 Bartin uniformen, kane kartat e identifimitmjeket kane faksimilin
Bartin uniformen, disa kane mbathje joadekuate, kane kartat e Té mbahen mbathje
QMR8 identifimitmjeket ,kane faksimilin adekuate
QMF9 Bartin uniformen, kane kartat e identifimit mjeket kane faksimilin
QMF 10 Bartin uniformen, kane Kkartat e identifimit mjeket kane faksimilin

QMF Mati 1 Bartin uniformen, kane kartat e identifimit mjeket kane faksimilin
QMF Mat Bartin uniformen, kane kartat e identifimit mjeket kane faksimilin
QMF Besi  Bartin uniformen, kane kartat e identifimit mjeket kane faksimilin
QMF Hajvali Bartin uniformen, kane kartat e identifimit mjeket kane faksimilin

QKMF Bartin uniformen, kane kartat e identifimitmjeket kane faksimilin
Bartin uniformen, disa kane mbathje joadekuate, kane kartat e Té mbahen mbathje
Pol.stom. Identifimitmjeket kane faksimilin adekuate



Uniformat , kartat e
identifikimit, faksimili

Kané
mbathje
joadekuate
19%

Bartin
uniformen,
kane kartat e
identifimit,m
jeket kane
faksimilin
81%

KONSTATIM : Né shumicén e QMF-ve (81%) té
komunés sé Prishtinés punétorét e bartin uniformén, kartat
e identifikimit dhe mjekét e posedojné faksimilin, ndérsa
né disa gendra (19%) disa punétoré kané mbathje
joadekuate

REKOMANDIM : Né secilén QMF punétorét ta kené
uniformén e kompletuar ( me mbathje adekuate )



QMF 1

QMF2

QMF3
QMF 4
QMF 5
QMF 6
QMF 7
QMF8
QMF9
QMF 10
QMF Mati 1
QMF MAT
QMF Besi
QMF Hajvali

QKMF
Poliklinika

Dokumentacioni Shéndetésor, fletézat e SISH-it

Konstatime

Dokumentacioni Shéndetésor,Fletézat e SISH-it pérdoren sipas
standardeve,

Dokumentacioni Shéndetésor,Fletézat e SISH-it pérdoren sipas
standardeve,

Dokumentacioni pérdoret sipas standardeve/ né disa fletéza
kompjuterike nuk plotesohet rubrika per alergji dhe nuk figuron
faksimili i mjekut (dermatologu)

Dokumentacioni Shéndetésor,Fletézat e SISH-it pérdoren sipas
standardeve,

Né stomatologji mungojné kodet e lirimit

Dokumentacioni Shéndetésor,Fletézat e SISH-it pérdoren sipas
standardeve,

Dokumentacioni Shéndetésor,Fletézat e SISH-it pérdoren sipas
standardeve,

Dokumentacioni Shéndetésor,Fletézat e SISHI-it pérdoren sipas
standardeve,

Dokumentacioni Shéndetésor,Fletézat e SISH-it pérdoren sipas
standardeve,

Dokumentacioni Shéndetésor,Fletézat e SISH-it pérdoren sipas
standardeve,

Dokumentacioni Shéndetésor,Fletézat e SISH-it pérdoren sipas
standardeve,

Dokumentacioni Shéndetésor,Fletézat e SISH-it pérdoren sipas
standardeve, né laborator punohet pa fletéza té SISH-it
Dokumentacioni Shéndetésor,Fletézat e SISH-it pérdoren sipas
standardeve,

Dokumentacioni Shéndetésor,Fletézat e SISH-it pérdoren sipas
standardeve,

Dokumentacioni Shéndetésor,Fletézat e SISH-it pérdoren sipas
standardeve,

stomatologjik Dokumentacioni Shéndetésor,Fletézat e SISH-IT pérdoren sipas

e

standardeve/ ne protokole mungojne kodet e lirimit

Rekomandime

Fletézat kompjuterike té plotésohen sipas standardeve

Né dokumentacionin shéndetésor ne stomatologji te shenoh
kodet e lirimit

Té perdoen fletézat e SISH-it edhe ne laborator

Né dokumentacionin shéndetésor ne stomatologji te shenohe
kodet e lirimit



Dokumentacioni

Shéndetésor, fletézat e SISH-it
Nuk KONSTATIM : Né shumicén e QMF-ve (75%) té

plotésohen komunés sé Prishtinés posedojné dhe e plotésojné
sipas dokumentacionin shéndetésor dhe Fletézat e SISh-it
standardev sipas standardeve, ndérsa né disa gendra (25%) nuk
e plotésohen sipas standardeve
2504 REKOMANDIM : Né secilén QMF dokumentacioni
) shéndetésor dhe fletézat e SISh-it té plotésohen sipas
Plot_esohen standardeve
SIpas
standardev
e
5%

KONSTATIM : Té githa OME-té & Komunés & Fletéparaqgitjet pér semundje
: Té gjitha -té e komunés sé “e - -
Prishtinés posedojné fletéparaqgitjet e sémundjeve ngjltese’ kronike dhe malmje
ngjitése, kronike dhe malinje

REKOMANDIM : Té kryhen auditime pér shkallén
e lajmérimit té sémundjeve ngjitése, kronike dhe
malinje, dhe ky le té jeté njé nga indikatorét e
performances sé punétoréve shéndetésor 100%

0%
| posedojné fletéparaqgitjet pér sémundije ngjitése, kronike dhe r
Numri i gendrave 100%




Pérbushja e standardit pér KSh sipas auditit te fundit
pérbushja e standardit pér KSh

G 9.5%

QMF 1 12%
QMF 2 e
QMF 3 18%
QMF 4 9%
QMF5 e
QMF 6 12%
QMF 7 9.5%
QMF 8 16%
QMF 9 5%
QMF 10 14%
QMF Matil 9.3%
QMF Mat 51%
QMF Besi 9%
QMF Hajvali 26%




Cilésia e plotésimit té Kartelés Shéndetésore

Numri i KSH

Data e hapjes sé KSH

Té dhénat e pérgjithéshme (emri. datélindja,...)
Alergjité

Vaksinimi

Té dhénat pér institucionin dhe mjekun

Profesioni i pacientit, adresa, kontakti

Statusi social

Anamneza e jetés

Barnat ge merré pacienti, nése merré

Anamneza familjare

Lista e problemeve

Trajtimet spitalore

Paftésia pér puné

Promovimi i shéndetit

Data e vizités

INSYCECECIIES

Gjendja e tanishme(parametrat vital, ekzaminimi fizikal )
Klasifikimi i semundjes

Diagnoza

Terapia

Referimi per laborator, hulumtime diagnostike ose konsulte
Rezultatet e analizave dhe hulumtimeve diagnostike
Keshillimi

Nénshkrimi, Faksimili

Data e bartjes se Karteles Shéndetésore 0

Shkrimi i lexueshém

(=]

N

100%

100%

100%
82%

97%
91%
97%
94%
70%
85%
SYA
27%
pLY
85%
100%
94%
85%
70%
100%
97%
58%
YA
82%
94%

97%



CILESIAE PLOTESIMIT TE KARTELES SHENDETESORE

KONSTATIM : Puna me Kartela Shéndetésore nuk éshté e kénagshme . Ka edhe mangési
né plotésimin e tyre . Né disa prej tyre nuk jané té plotésuar rubrikat e domosdoshme té
cilat duhet té jené té plotésuara, e sidomos rubrika e ekzaminimit fizik e cila ne shumicen
e KSH eshte e plotésuar vetém me matje té tensionit arterial...

REKOMANDIM : Té ngritet puna me Kartelé Shéndetésore por edhe cilésia e plotésimit té

sajé .



QMF 1

QMF2

QMF3
QMF 4

QMF 5
QMF 6
QMF 7
QMFS

QMF9
QMF 10

Menaxhimi 1 mbeturinave

Konstatime Rekomandime

Perdoren Kkutité e sigurisé dhe geset me ngjyra adekuate/ disa shporta jane pa

kapak Té sigurohen shporta me
Perdoren Kkutité e sigurisé dhe geset me ngjyra adekuate/ disa shporta jane pa

kapak Té sigurohen shporta me
Perdoren Kkutité e sigurisé dhe geset me ngjyra adekuate/ disa shporta jane pa

kapak Té sigurohen shporta me

Perdoren Kkutité e sigurisé dhe geset me ngjyra adekuate
Perdoren Kkutité e sigurisé dhe geset me ngjyra adekuate/ disa shporta jane pa

kapak Té sigurohen shporta me
Perdoren Kkutité e sigurisé dhe geset me ngjyra adekuate/ disa shporta jane pa
kapak Té sigurohen shporta me

Perdoren kutité e sigurisé dhe geset me ngjyra adekuate
Perdoren kutité e sigurisé dhe geset me ngjyra adekuate/ né stomatologji
shporta jane pa kapak Té sigurohen shporta me

Perdoren kutité e sigurisé dhe geset me ngjyra adekuate
Perdoren kutité e sigurisé dhe geset me ngjyra adekuate

QMFMati 1 Perdoren kutité e sigurisé dhe geset me ngjyra adekuate

QMF MAT Perdoren kutité e sigurisé dhe geset me ngjyra adekuate

QMF Besi
QMF
Hajvali

QKMF

Poli.Stom.

Perdoren kutité e sigurisé dhe geset me ngjyra adekuate/ disa shporta jane pa
kapak Té sigurohen shporta me
Perdoren Kkutité e sigurisé dhe geset me ngjyra adekuate/ disa shporta jane pa
kapak Té sigurohen shporta me
Perdoren kutité e sigurisé dhe geset me ngjyra adekuate/ disa shporta jane pa
kapak Té sigurohen shporta me

Perdoren kutité e sigurisé dhe geset me ngjyra adekuate/ disa shporta jane pa
kapak Té sigurohen shporta me

kapak

kapak

kapak

kapak

kapak

kapak

kapak
kapak

kapak

kapak



Menaxhimi | mbeturinave

20 | —
15 / —
10 /
5
0
Pérdoren Disa shporta
kutité e pa kapak
sigurisé, geset
me ngjyra
adekuate
® Pérgindja 100% 69%
Numri i gendrave 16 11

KONSTATIM : Né té gjitha QMF-té e komunés sé Prishtinés
gjaté menaxhimit té mbeturinave pérdoren kutité e sigurisé
dhe geset me ngjyra pérkatése ndérsa né disa gendra shportat

pér mbeturina jané pa kapak

REKOMANDIM : Né té gjitha gendrat té gjitha shportat pér

mbeturina té jené me kapak




Furnizimi,ruajtja , afati i banave dhe LEB
Konstatime Rekomandime

Furnizimi i pjeserisht i kénagshém,ruajtja éshté adekuate (frigoriferi i vaksinimit i
QMF 1 vjeteruar), barnat kane afat, kané LEB Té pajisen me frigorifer té ri

Furnizimi pjesérisht i kénagshém,ruajtja éshté adekuate (frigoriferi i vaksinimit i
QMF2  vjeteruar), barnat kane afat, kané LEB Té pajisen me frigorifer té ri
Furnizimi pjesérisht i kénagshém,ruajtja &shté adekuate, barnat kane afat,
QMF3  posedojné LEB
Furnizimi pjesérisht i kénagshém,ruajtja &shté adekuate, barnat kane afat,
QMF 4 posedojné LEB
Furnizimi pjesérisht i kénagshém,ruajtja éshté adekuate, barnat kane
QMF 5 afat,posedojné LEB
Té béhet furnizimi me barnat
Ka mungesé té medikamenteve pér inhalim (salbutamol ), barnat kane esenciale te cilat jané né
QMF 6 afat,posedojné LEB dispozicion
Furnizimi pjesérisht i kénagshém,ruajtja éshté adekuate, barnat kane
QMF 7 afat,posedojné LEB

Furnizimi pjesérisht i kénagshém,hapésira e depos sé barnave joadekuate, barnat Té adaptohet njé hapésiré adekuate
QMF8 kane afat,posedojné LEB e depos
Furnizimi pjesérisht i kénagshém,ruajtja éshté adekuate, barnat kane
QMF9 afat,posedojné LEB
Furnizimi pjesérisht i kénagshém,ruajtja éshté adekuate, barnat kane
QMF 10 afat,posedojné LEB
QMF Furnizimi pjesérisht i kénagshém,ruajtja éshté adekuate, barnat kane
Mati 1  afat,posedojné LEB
QMF Furnizimi pjesérisht i kénagshém,ruajtja éshté adekuate, barnat kane
MAT afat,posedojné LEB
QMF Furnizimi pjesérisht i kénagshém,ruajtja éshté adekuate, barnat kane
Besi afat,posedojné LEB
QMF Furnizimi pjesérisht i kénagshém,ruajtja éshté adekuate, barnat kane



Furnizimi,ruajtja, afati | banave

dhe LEB
o
Ruajtja adekuate e barnave | 94%
Afati i barnave | 100%
94%
LEB b 0

Né shumicén e QMF-ve té komunés sé Prishtinés
furnizimi me barna éshté pjesérisht i kénagshém dhe
ruajtja e barnave éshté adekuate .Té gjitha barnat kané
afat dhe shumica e ordinacave e kané listén e barnave
esenciale (LEB)



QMF 1
QMF2

QMF3
QMF 4

QMF 5

QMF 6
QMF 7
QMFS8

QMF9

QMF 10

QMF Mat
1

QMF Mat
QMF Besi

QMF
Hajvali

QKMF

Pol.Stom.

Antishok terapia/fleta udhezuese per
antishokterapi

Konstatime

Eshté komplet dhe shogeruar me fleten udhezuese pér antishok

Eshté komplet dhe shogeruar me fleten udhezuese pér antishok

Eshté komplet dhe shogeruar me fleten udhezuese pér antishok
Eshté komplet dhe shogeruar me fleten udhezuese pér antishok

Né stomatologji mungon fleteza udhezuese per antishok terapi

Eshté komplet dhe shogeruar me fleten udhezuese pér antishok
Eshté komplet dhe shogeruar me fleten udhezuese pér antishok
Eshté komplet dhe shogeruar me fleten udhezuese pér antishok

Eshté komplet dhe shogeruar me fleten udhezuese pér antishok
Eshté komplet dhe shogeruar me fleten udhezuese pér antishok

Eshté komplet dhe shogeruar me fleten udhezuese pér antishok
Eshté komplet dhe shogeruar me fleten udhezuese pér antishok
Eshté komplet dhe shogeruar me fleten udhezuese pér antishok

Eshté komplet dhe shogeruar me fleten udhezuese pér antishok

Eshté komplet dhe shogeruar me fleten udhezuese pér antishok

Eshté komplet/ ne disa raste nuk éshté e shogeruar me fleten
udhezuese pér antishok

Rekomandime

Fleteza udhezuase per Antishok terapi té é
vendoset edhe né stomatologji

Antishok terapia ne te gjitha vendet te jete e
shogéruar me fletézén udhézuese pér antishok
terapi



Antishok terapia/fleta udhezuese per
antishokterapi

o

Antishok terapia éshté e 100%
kompletuar ‘

Fleta udhézuese e shogéron | g7o4
antishok terapiné /

KONSTATIM : Né té gjitha QMF-té e komunés sé Prishtinés
antishokterapia éshté komplet dhe me afat, ndérsa fleta
udhézuase jo né té gjithha rastet e shogérén antishokterapiné
KOMANDIM : Né té gjitha hapésirat ku ka antishokterapi té
vendosen e dhe fleta udhézuase pér antishok terapi



QMF 1

QMF2

QMF3

QMF 4

QMF 5

QMF 6

OMF 7

Mjetet e punés

Konstatme Rekomandime
Posedojné otoskop,peshore, stadiometer,EKG éshté né
servisim Té funksionalizohet aparati i EKG-es

Posedojné otoskop,pulsoksimeter,peshore,
stadiometer,inhalator, EKG / ju mungon sonda per

ECHO ne gjinekologji Tésigurohrt sonda pér ECHO né gjinekologji
Posedojné mjetet e punés, ju mungoné pulsoksimetri, Té sigurohet pulsoksimetri,baterité pér otoskop
bateri pér otoskop dhe traka pér glikometer dhe traka pér glikometer

Posedojné otoskop,pulsoksimeter,peshore,

stadiometer,inhalator/ EKG ju mungon/ karrika

rrotulluse pér pacient ju mungojne/ Té pajisen me EKG

| posedojne mjetet e punes/gjinekologji-ECHO eshte

teknologji e vjeteruar, eshte e nevojeshme e dhe njé  Té sigurohen bateri per otoskop/MF dhe

CTG/ECHO teknologji e vjeteruar/stomatogji aparatura tjeter per gjinekologji e interno,
aparatura pjeserisht funksionale/ laborator aparat per stomatologji e laborator, dhe karrika rrotulluse
transaminaza eshte jashte funksionit pér pacient

EKG shpesh del jasht funksionit, Kané mungese te

otoskopave pér disa mjeké dhe baterive/ECHO,

tavolina gjinekologjike dhe mjetet e punés né

gjinekologji jané té vjeteruara, reflaktori mungon né  Té sigurohet numér i mjaftueshém i otoskoave,
gjinekolgji/ ne stomatologjike I mugon aspiratori/ bateive, mjete te punes dhe pajisje tjera
laborator, aparati i biokimis é né sevisim dhe adekuate ne gjinekologji/ stomatologji dhe
aparatura tjeter eshte e teknologjise se vjeteruart laborator

EKG eshte ne servisim, 1 mjkekes i mungon T& sigurohen otoskopa per té gjithé mjekét, te
otoskopi,aparati hematologjik eshte jofunksional pajisen me aparat hematologjik per laborator



Mjetet e punés

Konstatme Rekomandime
Posedojné mjetet e punés(otoskop nga 1 pér ordinacé),EKG Té pérdoret EKG dhe té pajisen me
QMF8 nuk e perdorin shkaku i pretendimit per mungese te hapesiresotoskop té mjafueshém

Posedojné inhalator,peshore, stadiometer /ju mungojné EKG, Té pajisen me aparat té EKG-es,
QMF9 pulsosimetri, otoskopi pulsoksimer dhe Otoskop
TE pajisen me aparat té EKG-es, bateri
QOMF Nuk kané EKG dhe bateri pér otoskop, tensiometrat jané té pér otoskop dhe tensiometra te kualitetit

10 kualitetit té dobét té miré

QMF TE pajisen me aparat t¢ EKG-es, otoskop
Matil Ju mungon EKG, otoskopi, pulsosimetri dhe pulsoksimeter

QMF Posedojné otoskop,peshore, stadiometer,EKG /ju mungon

Mat  pulsoksimetri Té pajisen me puloksimeter

Posedojné inhalator, sadiometér,peshore dhe njé otoskop. Ju Té pajisen me EKG, té sigurohet
QMF mongon EKG, traka pér glikometér, gotat pér laborator,né  sterilizator standard pér stomatologji,
Besi stomatologji sterilizatori éshté pa termostat téfurnizohen me gota pér laborator

Ju mungon pulsoksimetri/mjeket e reja nuk kane otoskopa/ Té pajisen me pulsoksimeter, otoskop té

karrika stomatologjike jofunksionale ne levizje/ mungese temjaftueshém, karrike stomatologjike
QMF nje enelaresi adekuat per epruvetet ne laborator dhe pér funkfionale dhe enélarés pér ladorator dhe
Hajvalistomatologji stomatologji

Né MF té pajisen me aparat té EKG-sg,

Né MF kané mungese té EKG,trakave pér glikemi dhe bateri traka per glikometer, bateri pér otoskop

QKMF pér otoskop ), MP(ju mungon pulsoksimmetri) dhe pulsoksimeter pér Mjekeési té Punés

Pol.Sto
m. Jané pjesérisht funksionale Té pajisen me mjete té punés funksionale



Mjetet e punés
Posedojné

B Ju mungon (ose éshté né servisim pér
EKG)

EKG /ll 50% s
Puloksimeter | 64% 369%™
Otoskop | 86% 14%
Peshore | 100%
Stadiometer | 100% KONSTATIM : Sipas intervistés sé realizuar
Inhalator y 100% népér té gjitha QMF-té e komunés sé Prishtinés

gjysma e gendrave nuk kané ose e kané né
servisim aparatin e EKG-sé . 64% e gendrave
kané pulsoksimeter, 86% nuk kané fare ose nuk
kané mftueshém otoskopé .Té gjitha gendrat
kané peshore, stadiometér dhe inhalator.
REKOMANDIM : Té gjitha gendrat té pajisen
me mjetet e nevojshme té punés



Lavamanét (uji i ngrohté, sapuni i léngshém, tharése higjenike,
deinfektues)
Konstatime

Kané ujé té ngrohté dhe sapun té léngshém / ju mungojné mjete dedezinfektuese dhe
tharése higjenike

Kané ujé té ngrohtédhe sapun té 1éngshém / ju mungojné mjete dedezinfektuese dhe

QMF 1

QMF2  tharése higjenike

Kané ujé té ngrohté dhe sapun té léngshém p / ju mungojné mjete dedezinfektuese dhe
QMF3  tharése higjenike/

Kané ujé té ngrohtédhe sapun té Iéngshém / ju mungojné mjete dedezinfektuese dhe
QMF 4 tharése higjenike

Kané ujé té ngrohtédhe sapun té Iéngshém / ju mungojné mjete dezinfektuese dhe
QMF 5 tharése higjenike/ nuk kane sasi te mjaftueshme te letrés pér duar

Kané ujé té ngrohté dhe sapun té Iéngshém / ju mungojné mjete dedezinfektuese dhe

tharése higjenike/ nuk kane sasi te mjaftueshme te letrés pér duar Kushtet e pastrimit
QMF 6  té instrumenteve né gjinekologji té papérshtatshme

Kané ujé té ngrohtédhe sapun té 1éngshém / ju mungojné mjete dedezinfektuese dhe
QMF 7  tharése higjenike

Kané ujé té ngrohtédhe sapun té 1éngshém / ju mungojné mjete dedezinfektuese dhe
QMF8 tharése higjenike

Mungesé e ujit té rrjedhshém né dy ordinanaca, ka dhe sapun té léngshém / ju
QMF9  mungojné mjete dedezinfektuese dhe tharése higjenike

Kané ujé té ngrohtédhe sapun té Iéngshém / ju mungojné mjete dedezinfektuese dhe
QMF 10 tharése higjenike

QMFMati Kané ujé té ngrohtédhe sapun té 1éngshém / ju mungojné mjete dedezinfektuese dhe
1 tharése higjenike

Kané ujé té ngrohtédhe sapun té 1éngshém / ju mungojné mjete dedezinfektuese dhe
QMF Mat tharése higjenike

Kané ujé té ngrohtédhe sapun té 1éngshém /ju mungojné mjete dedezinfektuese, letra
QMF Besidhe tharése higjenike
QMF Kané ujé té ngrohtédhe sapun té Iéngshém / ju mungojné mjete dedezinfektuese dhe
Hajvali  tharése higjenike

Kana 11a 18 narnhta dbe caniin t2 12nacham /7 111 miinaningd miate dedazinfeletiinenr Ahea

Rekomandime

Té sigurohen tharése
dezinfektuese

Té sigurohen tharése
dezinfektuese

Té sigurohen tharése
dezinfektuese

Té sigurohen tharése
dezinfektuese

Té sigurohen tharése higjenike dhe mjete
dezinfektuese/ té sigurohet sai e mjaftueshme e
letrés pér duar

higjenike dhe mjete
higjenike dhe mjete
higjenike dhe mjete

higjenike dhe mjete

Té sigurohen kushte té pérshtatshme per pastrim te
instrumenteve né gjinekologji

Té sigurohen tharése higjenike dhe mjete
dezinfektuese

Té sigurohen tharése higjenike dhe mjete
dezinfektuese

Té sigurohen uji i rrjedhshém dhe i ngrohté né ¢do
ordinancé tharése higjenike dhe mjete
dezinfektuese

Té sigurohen tharése higjenike dhe mjete
dezinfektuese
Té sigurohen tharése higjenike dhe mjete
dezinfektuese

Té sigurohen tharése higjenike dhe mjete
dezinfektuese

Deri né pajisjen me tharése higjenike té
furnizohen me letér

Té sigurohen tharése higjenike dhe mjete
dezinfektuese

TA cinnirnhean tharcea hiaienilke dhe miate



Lavamanét (uji i1 rrjedhshém dhe i1 ngrohté, sapuni i
léngshém, tharése higjenike, dezinfektues)

Ka = Nuk ka
1
Uji i té rrjedhshém dhe té ngrohté | 94% 6%
Sapun i léngshém | 100%
Tharése higjenike | 100%
Mjete dezinfektuese > 100%

KONSTATIM : Shumica(94%) e QMF-ve té komunés sé Prishtinés kané ujé té
rrjedhshé dhe té ngrohté . Sapun té Iéngshém kané té gjitha gendrat, disa gendra kané
sasi té pamjaftueshme te letrés pér duar, ose nuk kané fare. Asnjé gendér nuk ka
tharése higjenike te duaréve dhe mjete dezinfektuese.

REKOMANDIM : Cdo ordinancé té keté ujé té rrjedhshém dhe té ngrohté . Deri né
sigurimine tharéseve higjenike té gjitha gendrat té furnizohen me sasi té
mjaftueshme té letrés pér duar . Nésecilén ordinnancé té keté edhe dezinfektuese .



Nuk  Evidencé e sterilizimit

mbahet
KONSTATIM : Evidenca e sterilizimit mbahet né 75% té gendrave

eVIC.ie.nFe e REKOMANDIM : Né c¢do gendér té mbahet evidencé e sterilizimt .
sterilizimit
25%

/_I\_/Ibahet
evidenceé e
sterilizimit

75%

Reagensat jané me afat

KONSATIM : Né ¢do gendér reagensét ishin me afat

Reagensat
jané me
afat
100%



Shtretérit dhe carcafét

Konstatime Rekomandime
Té sigurohen shtretér té rinjé dhe té
QMF 1  Shtretérit jané shumeé té vjetéruar dhe té papérshtatshém pérshtatshém

QMF2 Shtretérit jané té pérshtashém

QMF3 Shtretérit jané shumé té vjetéruar Té sigurohen shtretér té rinjé
QMF 4 Shtretérit jané té pérshtashém

QMF 5 Shtretérit jane té papastér Té nderrohen shtreterit
QMF 6 Shtretérit jané té pérshtashém

QMF 7 Shtretérit jané té pérshtashém

QMF8 Shtretérit jané té pérshtashém

QMF9 Shtretérit jané té pérshtashém

QMF 10 Shtretérit jané té pérshtashém

QMFMati

1 Shtretérit jané té pérshtatashém por ju mungojné batanijet Té sigurohen batanijet
QMF Mat Shtretérit jané té pérshtashém

QMF

Besi Shtretérit jané té rinjé dhe té pérshtashém

QMF

Hajvali Shtretérit jané té pérshtashém

QKMF Shtretérit jané té vjetéruar Té sigurohen shtretér té rinj
Pol.Stom

at. Shtretérit jané té pérshtatshém por pa kompresa Té sigurohen kompresa per shtreter



Shtretérit
jané té
vjetéruar
25%

Shtretérit

Shtretérit
jJané té
pérshtatsh
ém
75%

KONSTATIM : Né shumicén e QMF-ve (75%)
shtretérit ishin té pérshtatshém dhe ne disa prej tyre
shtretérit ishin té vjetéruar dhe té papérshtatshém .
REKOMANDIM : Né ¢do gendér té sigurohen
shtretér té rinjé dhe té pérshtatshém
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